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Verslag verbindingsgroep Van Brakelstraat

Datum : 23 juni 2026
Aanwezig : vertegenwoordigers omwonenden, vertegenwoordigers COA,
wijkagent, projectmanager gemeente, projectmedewerker gemeente,

1. Opening & Mededelingen
2. COA

Geluidsoverlast

o N.a.v. de klachten over geluidsoverlast heeft COA maatregelen genomen. Een aantal
hiervan zijn in het vorige overleg besproken. Hier is nu aan toegevoegd dat de jongeren na
22.00 uur alleen aan de achterkant van het gebouw naar buiten kunnen. Een beveiliger
loopt dan mee. Deze achteruitgang is sinds 2 weken gecreéerd.

e Een buurtbewoner geeft aan dat er nog wel overlast wordt ervaren. Dit is met name het
geval aan het einde van de avond of in de nacht. De meldingen worden bijgehouden in de
buurtapp. In totaal 13 nieuwe meldingen van 4 verschillende melders (na 11 mei, vorige
verbindingsgroep).

e Het team van COA acteert direct op meldingen. Zij reageren dan ook op de melding in de
app (sturen een bericht terug aan de melder).

e COA kan inventariseren wat er binnenkomt en hoe er is gehandeld. Helemaal geen
geluidsoverlast is niet haalbaar.

¢ De wijkagent heeft contact gehad met buren. Er zijn een aantal meldingen van
geluidsoverlast geweest op 25 mei en 8 juni. Door de politie is hierop een
surveillanceverzoek opgesteld. Er is vervolgens een aantal keren gecontroleerd door politie.
Bij deze controles is niets geconstateerd.

o Eris bij de verbouwing serieus gekeken naar de ingang aan de achterkant, maar dit was
ivm te rigoureuze verbouwingen (beveiliging en installaties) niet haalbaar. Als
noodoplossing voor het geluid wordt nu na 22.00 uur de achterdeur gebruikt, maar dit kan
niet structureel.

e Inde buurtapp kwam ook een klacht over parkeren. Het personeel van COA parkeert op
eigen terrein, maar soms parkeert bezoek (bijv. samenwerkingspartners) wel in de buurt. De
wijkagent geeft aan dat parkeren gewoon kan in de Van Brakelstraat, deze was al smal, er
is in deze situatie niets veranderd.

¢ We moeten kijken naar gezamenlijke oplossingen. COA heeft al veel gedaan, maar kan het
niet helemaal oplossen. Ze bespreken het met de jongens, maar kunnen niet te allen tijde
voorkomen dat ze geluid maken. Enige mate van geluidsoverlast is een normaal onderdeel
van het gebruik van de locatie en verdient begrip en acceptatie van omwonenden. We
moeten met elkaar bepalen wat reéle en te aanvaarden overlast is en op welke overlast
actie gezet moet worden.

BBQ

e Erzijn veel mensen geweest. COA heeft met veel mensen gesproken en positieve verhalen
gehoord. Mooi dat de jongens ook mensen beginnen te herkennen.

¢ Niet iedereen had de uitnodiging voor de BBQ ontvangen. Een medewerker van COA nodigt
iedereen van de verbindingsgroep die wil uit om een keer te komen eten. De jongens zullen
dan koken.

e Verbinding helpt voor het onderlinge begrip. Als jongens een gezicht kennen, helpt dat ook.
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Vervolg verbindingsgroep
De verbindingsgroep is er om samen te kijken en te denken over een prettig
samenwonen in de wijk. We willen voorkomen dat de verbindingsgroep een
klachtenspreekuur wordt.

Bij klachten of overlast kan rechtstreeks contact op worden genomen met COA. Anders
met politie. De gemeente heeft maandelijks een overleg met politie en COA waarin
signalen worden besproken.

Er zijn acties ondernomen door COA. We kijken wat hiervan het effect is. Van
omwonenden wordt ook enige acceptatie en begrip gevraagd.

Suggesties of tips vanuit omwonenden zijn altijd welkom. We kijken dan naar de acties
die genomen kunnen worden.

Inventariseren vragen, zorgen, ideeén vanuit de verbindingsgroep
De overige aanwezigen ervaren geen overlast.

Volgend overleg:

Frequentie: de opkomst wordt lager. Het volgende overleg plannen we na de
zomervakantie. Dan zullen we de frequentie bespreken.

Volgende overleg in september met de nieuwe wethouder.

COA laat datum nog weten.



